
53,12%

ENQUESTA A LES FAMÍLIES 
DE CENTRE DE DIA 2025

TIPUS D’ENQUESTA: 

Formulari via WhatsApp 

PERÍODE:
20/12/2025 a 31/12/2025

RESPOSTES: 17

 TOTAL USUARIS: 32

FITXA TÈCNICA

PARTICIPACIÓ
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El nostre propòsit
8,59
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Comentaris generals, suggeriments o propostes.



Valoració de les famílies

8,88 sobre 10

Les famílies qualifiquen molt 

positivament el centre,amb una 

satisfacció global elevada

Participació

53,12 % 
Més de dues terceres parts de les famílies 

han fet l’enquesta, obtenint una dada 

prou sòlida per avaluar la satisfacció.

Servei podologia

9,66 sobre 10
L’aspecte millor valorat de l’enquesta

és  el servei de podologia.

Conclusions:

Els resultats de l’enquesta 2025 confirmen que el 

centre de dia manté uns estàndards de qualitat molt 

satisfactoris, amb un elevat grau de satisfacció per part 

de les famílies.

Les famílies han aportat comentaris I suggeriments que 

seran analitzats detalladament dins el procés de millora 

contínua del centre reforçant el compromís de la 

institució amb la qualitat la transparència i la 

participació.

Punts de millora:
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